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Servicos Digitais
Conheca e aproveite as facilidades
dos nossos servigos.

Autorizador

&@ Web Unimed

Autorize sua guia
sem sair de casa.

Assistente
Virtual Sara

Conheca os principais servigos:

Q

Responder duvidas frequentes
via site e WhatsApp;

Gerar 22 via de boletos (Pessoa Fisica);
Acompanhamento de autorizac¢des;
Extrato de utilizacao;

Cartao virtual;
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Extrato de participacao.

Baixe nosso APP: Unimed SP - Clientes

DISPONIVEL NO # Disponivel na
> Google Play |l @& App Store

ed SP - C\'\eﬂtes
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Facilidades
Jnimea SJC

Resultados de
exames e orientagoes

Acesse 0s servicos %_F [=]
de Resultados de exames I
e orientacGes em nosso site. [m]
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Pronto

Atendlmento

Se preferir agende sua consulta pelo @
telefone 3003-6291 ou 4020-0246.




Servicos

op
E[ H l% Santos Dumont Hospital
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O Hospital Santos Dumont, localizado em S3o José dos Campos,
destaca-se como referéncia em atendimentos de média e alta
complexidade. Possui a medicina diagndstica mais avancada,
priorizando a alta tecnologia em todos os seus tratamentos, e é
aliado a um conceito Unico de hospitalidade, transformando-o em
um centro de exceléncia médica.
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Santos Dumont Hospital
Litoral Norte

O Hospital Santos Dumont - Litoral Norte possui os melhores
equipamentos e uma tecnologia de ponta, contando, principalmente,
comos melhores profissionais paraatenderas necessidadesdetodas
as cidades do Litoral Norte do Estado de S3o Paulo.

é;;/ Atendimento Nacional

Como diferencial, os Clientes Unimed SJC tem
atendimento de urgéncia e emergéncia em nivel
nacional pelo Sistema Unimed. Consulte a rede
de forma rdpida e facil pelo QR Code ao lado:
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—cud\ Prontos Atendimentos
Unidades Vilaga e Jacarei

_ocalizados nas cidades de S3o José dos Campos e Jacarei, os
Prontos Atendimentos oferecem servigos de urgéncia e emergéncia,
broporcionando aos clientes da Unimed SJCuma estrutura adequada

e a seguranga necessdria em situagdes nas quais a rapidez do
atendimento é crucial.




Oo NAIS/Viver Bem - Nicleo
Q2 de Atencio Integral 3 Satide

Localizado em S30 José dos Campos, o NAIS/Viver Bem proporciona
aos beneficidrios qualidade de vida e atencdo completa a sadde.
Contamos com uma equipe composta por médicos, enfermeiros,
psicélogos, nutricionistas e outros especialistasem sadde,dedicados
a atividades que seguem os protocolos clinicos desenvolvidos por
entidades nacionais de referéncia. Para mais informacgdes, contate:
(12) 3943-0610.

Laboratorio
Unimed

Com unidades de coleta nas cidades de S3o José dos Campos,
Caraguatatuba, Jacarei, nossos laboratérios s3ao acreditados pelo
PALC, o que indica o grau de confiabilidade, qualidade e seguranca
dos procedimentos realizados pelo Laboratério.
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/7N~ 5.0.S Unimed
24h

Os atendimentos sdo realizados por Unidades de Remocao, que
prestam servicos de Teleatendimento e Resgate, equipadas com
aparelhos vitais, medicamentos e materiais essenciais no socorro as
vitimas. Todas as unidades méveis estdo preparadas para responder
as mais severas situacdes de risco no perimetro urbano de S3o José
dos Campos e Jacarei, acessiveis pelo telefone 0800 772 3772.




Outros servigos
exclusivos

—————————————————————————————————————————————————————

Clube de Beneficios
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Descontos e experiéncias exclusivas para
clientes. Em parceria com a empresa
QUEMAIS Comunicagao de Ideias Ltda.

( clubedebeneficios.unimedsjc.coop.br >

_______________________________________________________

——————————————————————————————————————————————————————

‘ Descontos
=3 em farmdcias

Os clientes Unimed SJC possuem descontos
na Farmacia Pague Menos, Drogaria Sao
Paulo, Drogasil e Droga Raia.
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~ Para ganhar os beneficios, basta
apresentar sua carteirinha;
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< (M Areducio de precos é concedida
automaticamente;

(& Em caso de dlvidas, consulte
o farmacéutico.




Quer falar com a gente?

Central de Atendimento 24h
0800 727 4141

Fale Conosco
faleconosco@unimedsjc.coop.br

Assistente Virtual SARA
WhatsApp: (11) 2146-0750

Ouvidoria
ouvidoria@unimedsjc.coop.br
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Unidades Administrativas

Atendimento Presencial das 8h as 17h.

S3o José dos Campos
Av. Cassiano Ricardo, 401 - Jardim Aquarius

Jacarei
Praca dos Trés Poderes, 34 - Centro

Campos do Jordao
R. Indcio Caetano, 480 - 22 andar, sala 209 - Vila Abernéssia

Caraguatatuba
Av. Arthur Costa Filho, 937 - Centro

Ubatuba
Rua Jordao Homem da Costa, 270 - Centro

Diretor Técnico: Fabio Roberto da Silva Baptista - CRM 70671

Sao Sebastiao
R. Capitdo Luiz Soares, 557, sala 8 - Centro
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