


Serviços Digitais
Conheça e aproveite as facilidades 
dos nossos serviços.

Autorizador 
Web Unimed

Assistente 
Virtual Sara

Autorize sua guia 
sem sair de casa.

Conheça os principais serviços:

Baixe nosso APP: Unimed SP - Clientes

Responder dúvidas frequentes 
via site e WhatsApp;

Gerar 2ª via de boletos (Pessoa Física);

Acompanhamento de autorizações;

Extrato de utilização;

Cartão virtual;

Extrato de participação.

DISPONÍVEL NO



Facilidades 
Unimed SJC

Resultados de 
exames e orientações

Acesse os serviços 
de Resultados de exames 
e orientações em nosso site.

Pronto 
Atendimento 
Digital

www.padigital.unimedsjc.coop.br

Se preferir agende sua consulta pelo
telefone 3003-6291 ou 4020-0246.



Serviços
Santos Dumont Hospital

O Hospital Santos Dumont, localizado em São José dos Campos, 
destaca-se como referência em atendimentos de média e alta 
complexidade. Possui a medicina diagnóstica mais avançada, 
priorizando a alta tecnologia em todos os seus tratamentos, e é 
aliado a um conceito único de hospitalidade, transformando-o em 
um centro de excelência médica.

Santos Dumont Hospital 
Litoral Norte

O Hospital Santos Dumont - Litoral Norte possui os melhores 
equipamentos e uma tecnologia de ponta, contando, principalmente, 
com os melhores profissionais para atender às necessidades de todas 
as cidades do Litoral Norte do Estado de São Paulo.

Atendimento Nacional

Como diferencial, os Clientes Unimed SJC tem 
atendimento de urgência e emergência em nível 
nacional pelo Sistema Unimed. Consulte a rede 
de forma rápida e fácil pelo QR Code ao lado:

Prontos Atendimentos 
Unidades Vilaça e Jacareí

Localizados nas cidades de São José dos Campos e Jacareí, os 
Prontos Atendimentos oferecem serviços de urgência e emergência, 
proporcionando aos clientes da Unimed SJC uma estrutura adequada 
e a segurança necessária em situações nas quais a rapidez do 
atendimento é crucial.



Localizado em São José dos Campos, o NAIS/Viver Bem proporciona 
aos beneficiários qualidade de vida e atenção completa à saúde. 
Contamos com uma equipe composta por médicos, enfermeiros, 
psicólogos, nutricionistas e outros especialistas em saúde, dedicados 
a atividades que seguem os protocolos clínicos desenvolvidos por 
entidades nacionais de referência. Para mais informações, contate: 
(12) 3943-0610.

Laboratório 
Unimed

Com unidades de coleta nas cidades de São José dos Campos, 
Caraguatatuba, Jacareí, nossos laboratórios são acreditados pelo 
PALC, o que indica o grau de confiabilidade, qualidade e segurança 
dos procedimentos realizados pelo Laboratório.

NAIS/Viver Bem - Núcleo 
de Atenção Integral à Saúde

S.O.S Unimed 
24h

Os atendimentos são realizados por Unidades de Remoção, que 
prestam serviços de Teleatendimento e Resgate, equipadas com 
aparelhos vitais, medicamentos e materiais essenciais no socorro às 
vítimas. Todas as unidades móveis estão preparadas para responder 
às mais severas situações de risco no perímetro urbano de São José 
dos Campos e Jacareí, acessíveis pelo telefone 0800 772 3772.



Outros serviços

Clube de Benefícios

exclusivos

Descontos e experiências exclusivas para 
clientes. Em parceria com a empresa 

QUEMAIS Comunicação de Ideias Ltda.

Os clientes Unimed SJC possuem descontos 
na Farmácia Pague Menos, Drogaria São 

Paulo, Drogasil e Droga Raia.

clubedebeneficios.unimedsjc.coop.br

Descontos
em farmácias

Para ganhar os benefícios, basta 
apresentar sua carteirinha;

A redução de preços é concedida 
automaticamente;

Em caso de dúvidas, consulte 
o farmacêutico.



Atendimento Presencial das 8h às 17h.

Central de Atendimento 24h 
0800 727 4141

São José dos Campos 
Av. Cassiano Ricardo, 401 - Jardim Aquarius

Jacareí 
Praça dos Três Poderes, 34 - Centro

Campos do Jordão 
R. Inácio Caetano, 480 - 2º andar, sala 209 - Vila Abernéssia

Caraguatatuba 
Av. Arthur Costa Filho, 937 - Centro

Ubatuba 
Rua Jordão Homem da Costa, 270 - Centro

São Sebastião  
R. Capitão Luiz Soares, 557, sala 8 - Centro

Fale Conosco  
faleconosco@unimedsjc.coop.br

Assistente Virtual SARA 
WhatsApp: (11) 2146-0750

Ouvidoria 
ouvidoria@unimedsjc.coop.br

Quer falar com a gente?

Unidades Administrativas

www.unimedsjc.coop.br


